
  

 

Corona og Arbejdsliv- hvad har vi lært? 

Webinar, 2.juni 2021 

Af Lektor Christine Ipsen, sektionsleder på DTU Management 

Ledertrivsel og distancearbejde 

Erfaringer med distancearbejde og nogle pejlemærker og opmærksomhedspunkter ved øget brug af 

distancearbejde og ledelse. 
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Digitalisering af videnarbejde og ledelse 

(Fisher & Fisher, 2001; Jacobs, 2004; Li & Scullion, 2006). 

Remote  Hybrid – remote On site 
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Erfaringer med at arbejde hjemmefra - foråret 2020 

Spørgeskema med +10.000 besvarelser 

Danmark plus Østrig, Dom. Republic, Finland, Tyskland, Holland, Italien, Spanien, Pakistan og Sverige – mere end 10.000 besvarelser 
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Folk er mere positive over for at arbejde hjemmefra end negative 

(EU, marts – maj 2020) 

European countries with more than 100 non-student respondents that full time worked from home until 11th of May 2020 are 
considered. Answers from Austria, Denmark, Finland, Germany, Italy, The Netherlands, Spain, Sweden and the UK, 
corresponding to 4643 answers 
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  Europa, 5748 svar 

Videnskab.dk 25.marts 2021 
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Arbejdstimer og effektivitet 

• ”I disse tider arbejder jeg længere tid 

end normalt” 

vs 

• ”I disse tider får jeg lavet mindre end 

normalt” 

Working hardly or hardly working? 
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Hvem er de? 

• der har fået lavet mere arbejde på 

mindre end normalt? 

• Kvinder har en højere sandsynlighed for 

at være effektive når de arbejder 

hjemmefra end mænd. 

• Jo ældre respondenterne er jo større er 

sandsynligheden for at de er blandt de 

effektive. 

• Ledere arbejder mere og når mindre – 
når de arbejder hjemmefra 

(Epinion, aug, nov 2020 og feb. 2021) 
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Hjemmearbejde for medarbejdere 

8,89% 25,75% 35,07% 23,51% 6,78%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

During these times, my work is more demanding than normally

Strongly disagree

Disagree

Undecided

Agree

Strongly agree

Mit arbejde er 
noget eller meget 
mere 

krævende end 
normalt – 30% 
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Hjemmearbejde for ledere 

6,13% 18,94% 32,59% 31,20% 11,14%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

During these times, my work is more demanding than normally

Strongly disagree

Disagree

Undecided

Agree

Strongly agree

Mit arbejde er noget eller 
meget mere 

krævende end normalt 

42 % 
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0 

Erfaringer med distanceledelse 

Kvalitativ undersøgelse af 13, 1. og 2. linje 

ledere fra maj 2020-maj 2021 

Dansk international medicinal virksomhed 

  

 

Worldometers.info/coronavirus/country/denmark 
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Store forventninger til distanceledere 
• Den gode leder før COVID-19 

– inkluderende, tilstede, nærværende and engageret, 

levende 

Ledere oplever WFH mere krævende end medarbejdere 

• Længere arbejdsdage, flere møder 

• Færre pauser, låst til computeren 

• Sensing – hvordan har folk det? 

• Hvordan sikre trivsel og produktivitet? 

• Hvordan vise tillid (har jeg tillid?) 

• Tidskrævende at engage sig med folk, 1:1 møder, 

fællesmøder,… 

• Savner interaktion og det sociale 

• Hvem har magten? 

• Forandringer i ledelse og rollen 
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Fleksibilitet kræver struktur og nærvær 

• Vær proaktiv og ha’ en plan for hvordan du lærer folk 

at kende 

• Vær opmærksom på at distanceledelse tager tid 

• Sensing – hvordan har folk det? Bevar tæt kontakt, 

for at få en fornemmelse af hvordan håndterer 

distancearbejdet 

• Ha’ kameraet tændt 

• Lær folk at kende 

• Mød folk regelmæssigt – 1:1 

Data fra kvalitativt følgestudie af 13 ledere (Maj 2020 – maj 2021) 
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Distanceledere trives, men foretrækker kontoret 

Jeg trives i min nuværende rolle som Andel 

distanceleder 

Enig/Overvejende enig 43% 

Hverken enig eller uenig 27% 

Uenig/Overvejende uenig 30% 

Ved ikke 0% 

Jeg arbejder flere timer om dagen, når jeg Andel 

arbejder hjemmefra 

Enig/Overvejende enig 57% 

Hverken enig eller uenig 24% 

Uenig/Overvejende uenig 19% 

Ved ikke 0% 

Mine opgaver som distanceleder motiverer mig Andel 

Enig/Overvejende enig 30% 

Hverken enig eller uenig 36% 

Uenig/Overvejende uenig 33% 

Ved ikke 1% 

Jeg er mere produktiv, når jeg arbejder 

hjemmefra 

Hverken enig eller uenig 

Uenig/Overvejende uenig 

Ved ikke 

Andel 

30% 

17% 

0% 

Enig/Overvejende enig 53% 

Jeg vil hellere være leder på kontoret end distanceleder Andel 

Enig/Overvejende enig 67% 

Hverken enig eller uenig 21% 

Ledernes 

Hovedorganisation, 

Feb, marts 2021 
Uenig/Overvejende uenig 11% 

(n=1.016) Ved ikke 0% 
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Bæredygtig ledelse af distanceledere 

Vi skal være opmærksomme på 

at vi ikke overlader det til lederne selv at finde alle løsninger på distanceledelse 
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Bæredygtig ledelse af distancearbejde 

Culture, 

Performance, 

Results, 

Behaviour 

People 

Practices 

Metrics/ 

Rewards 

Structure 

Process 

Strategy 

Fleksibilitet, kontorpladser og 
landskab, bygningsbehov, 
omkostninger, klimaaftryk osv. 

Empowerment, selvledelse 
og autonomi 

Hvilke opgaver med hvem 
og hvornår, nye 
arbejdsprocesser og 
praksis? 

Hvordan belønner man og 
hvad skal belønnes? 

Laver folk det de skal? 

Hvilken rolle spiller tillid? 

Sociale, digitale, problemløsning, 
skabe nærhed over distance 
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Tak for jeres tid 

Tid til spørgsmål 

21 

• Af lektor Christine Ipsen, PhD 

• Sektionseder, Implementation and Performance Management 

Group, DTU Management 

• chip@dtu.dk 

• Medstifter af tænketanken Bæredygtigt Arbejdsliv 

• www.linkedin.com/in/christineipsen 

mailto:chip@dtu.dk
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